
 

 

 

 

RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 

  
Dando cumprimento às disposições estatutárias temos a grata satisfação de 

submeter à apreciação de Vossas Senhorias, as Demonstrações Contábeis e Financeiras 
consolidadas, levantadas em 31 de dezembro de 2020, contendo o Parecer favorável 
do Conselho Fiscal da Entidade e dos Auditores Independentes. 

 
O exercício de 2020 foi um ano atípico devido a pandemia do COVID-19 que 

impactou todos os serviços de saúde, principalmente os hospitais nos aspectos 
quantidade de atendimento, receitas e despesas. 

 

ATENDIMENTO 2020 2019 Variação 

AMBULATÓRIO 106.748 106.937 -0,18% 

EXTERNO 55.061 74.715 -26,31% 

INTERNAÇÃO 17.356 20.511 -15,38% 

URGÊNCIA 64.187 84.782 -24,29% 

TOTAL 243.352 286.945 -15,19% 

 
Houve queda significativa no número de atendimentos motivado pela 

pandemia COVID-19 onde principalmente nos meses de abril, maio e junho todos os 
atendimentos e procedimentos eletivos foram cancelados, sendo retomados 
gradativamente a partir de julho.  

 
A pandemia teve influência significativa no resultado operacional do Hospital 

uma vez que as receitas de convênios diminuíram 16,46% e SUS 3,97% reflexos da 
diminuição do número de atendimentos, porém os custos com insumos subiram 
11,69%, principalmente anestésicos e EPI(s) em decorrência da situação de mercado. 

 
A situação não foi pior porque entrou muitas subvenções governamentais e 

também contribuições e doações aumentaram 79% e 63,51% respectivamente a mais 
que 2.019 e om isso foi possível a manutenção da operação. 

 
Além do valor de subvenções e doações que foram apropriadas no custo, 

recebemos valores significativos acima de R$ 9.500.000,00 que foram destinados a 
aquisição de equipamentos e reforma de área, melhorando consideravelmente a 
estrutura física e de equipamentos do hospital. 

 
Para atendimentos a pacientes COVID incialmente a Santa Casa de São Carlos 

disponibilizou 8 leitos de UTI Adulto COVID e 24 leitos de enfermaria, depois passou a 
18 eleitos de UTI Adulto COVID, 6 leitos de UTI Pediátrica COVID e 24 leitos de 



 

 

 

enfermaria e atualmente 30 leitos eleitos de UTI Adulto COVID, 6 leitos de UTI 
Pediátrica COVID e 08 leitos de enfermaria 

 
A pandemia também influenciou o trabalho iniciado em 2.017 de aproximação 

com Deputados Federais, Estaduais e Vereadores que é a busca de recursos através de 
emendas parlamentares não foi possível a realização. 

 
Durante o ano de 2020, a Entidade deu continuidade aos serviços de referência 

em Alta Complexidade para a região coração: Tratamento do Glaucoma com 

Medicamentos no Âmbito da Política Nacional de Atenção Oftalmológica; Unidade de 

Assistência de Alta Complexidade Cardiovascular;  Laboratório de Eletrofisiologia 

Cirurgia Cardiovascular e Procedimentos em Cardiologia Intervencionista;, atenção 

Hospitalar de Referência à Gestação de Alto Risco Tipo II; Unidade de Assistência de 

Alta Complexidade em Nefrologia; Unidade de Assistência de Alta Complexidade em 

Neurologia/Neurocirurgia; UNACON com Serviço de Radioterapia; Unidade de 

Assistência de Alta Complexidade em Terapia Nutricional; Unidade de Assistência de 

Alta Complexidade em Traumato-Ortopedia; UTI II Adulto; UTI II Pediátrica; Unidade 

de Terapia Intensiva Neonatal Tipo II - UTIN II 

 

O número total de empregados no término dos exercícios de 2.020 e 2.019 era 
de 1.261 e 1.237, respectivamente. 

 
Para o exercício de 2020, a Mesa Administrativa optou em fazer mudanças na 

estrutura administrativa organizacional objetivando aumentar a probabilidade de 
sucesso dos projetos e ações serão necessárias para alavancarmos receita, bem como 
reduzir despesas/custo para obtermos equilíbrio financeiro, base para todas as 
melhorias necessárias na Santa Casa. 

 
Principais realizações 2.020 
 
- Credenciamento leitos de enfermaria clínica de retaguarda pela portaria 

GM/MS N.º 3.945 de 31 de dezembro 2.020 pelo qual a Santa Casa irá receber 
mensalmente R$ 310.250,00 para custeio desses leitos; 

 
- Licença de funcionamento junto ao CNEN para Medicina Nuclear; 
 
- Criação do IPE (Instituto de Ensina e Pesquisa) 
 
Projetos prioritários que terão continuidade:  

 
- Lançamento Plano de Saúde Santa Casa em parceria; 
 



 

 

 

- Ampliação / Fortalecimento da Média e Alta Complexidade Hospitalar 
Regional; 

 
- Dar continuidade ao projeto de inclusão como Hospital Escola, com o sétimo 

ano de residência médica; 
 
- Readequação e Modernização da Hotelaria SUS; 
 
- Readequação e Modernização da Maternidade; 
 
 
Outros:  
 
Renovar contratualização com o Município para prestação de serviços ao SUS. 
 
Sustentabilidade financeira através dos credenciamentos em andamento da 

Rede AVC, Leito de Ucinco, que são leitos de cuidados intermediários neonatal 
convencional, do ressarcimento e custeio de serviços prestados e devido a 
credenciamentos não são faturados que está em análise juntos as Secretarias 
Municipal de Saúde e Fazenda e Câmara de Vereadores.  

 
A fonte de recursos financeiros para o atendimento e alcance de todos os 

objetivos propostos deverão ser oriundos do Projeto Santas Casas Sustentáveis, PRO 
SANTA CASA, Recursos Próprios da Entidade pela Prestação de Serviços Hospitalares 
SUS e Saúde Suplementar, Projetos junto a Órgãos/Entidade Públicos, doações e 
parcerias junto a Iniciativa Privada. 

  
 



































































 

 
 

Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de São Carlos 
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Relatório do auditor independente 
sobre as demonstrações financeiras 
 
 
 
À Provedoria, Mesa Administrativa e Conselho Fiscal da 

Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de São Carlos 
São Carlos SP 
 
 
 
Opinião  

Examinamos as demonstrações financeiras da Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de São 

Carlos (Entidade), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as 

respectivas demonstrações do resultado, das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa 

para o exercício findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o 

resumo das principais políticas contábeis. 

 

Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em 

todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira da Irmandade da Santa Casa de 

Misericórdia de São Carlos em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operações e os 

seus fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, de acordo com as práticas contábeis 

adotadas no Brasil, aplicáveis às pequenas e médias empresas. 

 
Base para opinião 
 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. 

Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão descritas na seção a seguir 

independentes em relação à Entidade, de acordo com os princípios éticos relevantes previstos no 

Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal 

de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas 

normas. Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 

nossa opinião. 
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Ênfase 
Incerteza relevante relacionada a continuidade operacional 
 
Chamamos a atenção para a nota explicativa nº 1 às demonstrações financeiras, que descreve que 

a Entidade apresenta capital circulante líquido negativo de R$ 18.613.685 em 31 de dezembro de 

2020 (R$ 3.122.375 em 2019), déficit no exercício de 2020 no montante de R$ 16.371.219 (R$ 

17.155.982 em 2019). Esses fatores indicam a existência de incerteza relevante que pode levantar 

dúvida significativa quanto à capacidade de continuidade operacional da Entidade. Os planos da 

administração da Entidade, que incluem dentre outras, a renegociação com fornecedores e 

instituições financeiras, estão descritos na mesma nota explicativa. Nossa opinião não contém 

ressalva relacionada a esse assunto. 

 

Outros assuntos 
 
Saldos do exercício anterior 
 
As demonstrações financeiras referente ao exercício findo em 31 de dezembro de 2019, foram 

examinadas por nós e emitimos relatório sem ressalva, datado de 13 de março de 2020, e continha 

parágrafo de ênfase relacionada aos mesmos assuntos mencionados no parágrafo de ênfase acima. 

 

Responsabilidades da administração pelas demonstrações financeiras 

A Administração é responsável pela elaboração e adequada apresentação das demonstrações 

financeiras de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil aplicáveis às pequenas e 

médias empresas e pelos controles internos que ela determinou como necessários para permitir a 

elaboração de demonstrações financeiras livres de distorção relevante, independentemente se 

causada por fraude ou erro.  
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Na elaboração das demonstrações financeiras, a Administração é responsável pela avaliação da 

capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicável, os assuntos 

relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contábil na elaboração das 

demonstrações financeiras, a não ser que a Administração pretenda liquidar a Entidade ou cessar 

suas operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das 

operações. Os responsáveis pela Administração da Entidade são aqueles com responsabilidade 

pela supervisão do processo de elaboração das demonstrações financeiras. 

 

 

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras  

 

Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações financeiras, tomadas em 

conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e 

emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de 

segurança, mas não uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras 

e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorções relevantes existentes. As 

distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, 

individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as 

decisões econômicas dos usuários tomadas com base nas referidas demonstrações financeiras. 

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, 

exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além 

disso:  

  

(i) identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações 

financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos 

procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidência de 

auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção 

de distorção relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a 

fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificação, omissão ou 

representações falsas intencionais.  

 

(ii) obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para 

planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas, não, com o 

objetivo de expressarmos opinião sobre a eficácia dos controles internos da Entidade.  
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(iii) avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das 

estimativas contábeis e respectivas divulgações feitas pela Administração.  

 

(iv) concluímos sobre a adequação do uso, pela Administração, da base contábil de 

continuidade operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe 

incerteza relevante em relação a eventos ou condições que possam levantar dúvida 

significativa em relação à capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se 

concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atenção em nosso relatório 

de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações financeiras ou incluir 

modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. Nossas conclusões 

estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. 

Todavia, eventos ou condições futuras, caso venham a existir, podem levar a Entidade a 

não mais se manter em continuidade operacional.  

 

(v) avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações 

financeiras, inclusive as divulgações e se as demonstrações financeiras representam as 

correspondentes transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de 

apresentação adequada.  

 

Comunicamo-nos com os responsáveis pela Administração a respeito, entre outros aspectos, do 

alcance planejado, da época da auditoria e das constatações significativas de auditoria, inclusive as 

eventuais deficiências significativas nos controles internos que identificamos durante nossos 

trabalhos. 

 

 

Ribeirão Preto SP, 26 de fevereiro de 2021. 

 

 
Inoveaud Auditores Independentes  
CRC 2SP033908/O-3 

 

 

Júlio César de Souza Nunes  
Contador CRC 1SP186234/O-2  

 

 


